
প্রথম ভাগ - ডিউ ডিডিজেন্স - কী এবং ককন বযবসার কেজে তা বাস্তবায়ন করা দরকার

এটি প্রতিষ্ঠানের কার্যক্রম পতরচালো ও িার সরবরাহ বযবস্থা বা সাপ্লাই চচইনে
মােবাতিকার ও পতরনবনের ওপর প্রকৃি ও সম্ভাবয চেতিবাচক প্রভাবসমূহ তচতিি করা,
িার প্রেমে ও দায় তেিযারনে চকাম্পাতেসমূনহর জেয ঝ ুঁ তক বযবস্থাপোর একটি পদ্ধতি।

এক নেজর 
ডিউ ডিডিজেন্স (অবশ্যপািনীয় কতত বযসমূহ) এবং দাডয়ত্বশ্ীি বযবসা/কার্তক্রম পডরচািনা

ডিউ ডিডিজেন্স কী?

কর্ৌথ দাডয়ত্ব

সরবরাহ বযবস্থায় অংেীদার, চক্রিা ও সরবরাহকারীনক এর েিয গুনলা পূরনে চর্ৌথভানব
দাতয়ত্ব পালে করনি হনব এবং মােবাতিকার ও পতরনবনের চেনে চর্ ঝ ুঁ তক তিতর হনব
চসগুনলার প্রেমনে এক হনয় কাজ করনি হনব।

এটি কীভাজব কাে কজর?

তিউ তিতলনজন্স একটি প্রতক্রয়া চর্টি চকাম্পাতে বা প্রতিষ্ঠােসমূহনক মােবাতিকার ও পতরনবনের ওপর িানদর
কার্যপতরচালো ও বযবসাতয়ক সম্পনকয র প্রভাবসমূহ চবাঝার ও সামলানোর চেনে সহায়িা কনর। এই
প্রতক্রয়ার ছয়টি িাপ আনছ:

১. মােবাতিকার তেতিনি এবং পতরনবে 
রোয় েীতি ও বযবস্থাপোর পদ্ধতি বা 
বযবস্থা থাকনব

২. চকাম্পাতেগুনলা িানদর বযবসাতয়ক 
কমযকানের কারনে সৃষ্ট ঝ ুঁ তক ও 
চেতিবাচক প্রভাব তচতিি ও তেরূপে 
করনব

৩. এই প্রভাবগুনলার তবষনয় িানদর প্রাপ্ত 
জ্ঞাে  বযবহার কনর র্থার্থ পদনেপ 
চেনব

৪. তিউ তিতলনজনন্সর ঝ ুঁ তক কমানোর
জেয প্রতিষ্ঠােসমহূ গৃহীি পদনেনপর
কার্যকাতরিা তেয়তমি মতেটর করনব

৫. অতভনর্াগ জাোনো এবং এইসব 
চেতিবাচক প্রভানবর চমাকানবলায় 
প্রতিষ্ঠানের ভূতমকার তবষনয় ফীিবযাক 
বা মিামি জাোনোর জেয শ্রতমকনদর 
জেয কার্যকর অতভনর্াগ তেষ্পতির বযবস্থা
থাকনি হনব 
৬. প্রতিষ্ঠােসমহূ কীভানব মােবাতিকার 
ও পতরনবনের ওপর চেতিবাচক 
প্রভাবগুনলানক সমািাে করনছ চস তবষনয় 
সকলনক অবতহি করনব এবং প্রতিনবদে 
চদনব

ডিউ ডিডিজেন্স ককন গুরুত্বপূ্ ত?

✓ মাে ষ ও পতরনবনের ওপর প্রতিষ্ঠানের প্রভানবর তবষনয় দাতয়ত্বেীল ভূতমকা পালনের মািযনম িা
স তেতদযষ্ট আইেী েিয সমূহ পূরনে সহায়িা কনর

✓ আপোর বযবসা বা কমযকানের ঝ ুঁ তকসমূহ সম্পনকয আপোনক সনচিে করনি এবং ঝ ুঁ তকসমূহ কমানি
সহায়িা কনর

✓ মােবাতিকার লঙ্ঘে ও পতরনবেগি েয়েতি প্রতিনরাি ও প্রেমনে ট ল বা পদ্ধতি প্রদাে কনর
✓ কমীনদর সমসযাগুনলা ি নল িরার স নর্াগ সৃতষ্ট কনর
✓ আপোর বযবসানক আনরা চটকসই করনি এবং সাতবযকভানব এর টিনক থাকার েতি বা সহেেমিা

বাড়ানি সহায়িা কনর
✓ কমযপতরনবে ও জীবেমাে উন্নি কনর। ভানলা কমযপতরনবে শ্রনমর উৎপাদেেীলিা বাড়ায়
✓ তিউ তিতলনজনন্সর পদ্ধতিগি বাস্তবায়নে অতিকিার দেিা সৃতষ্ট হয় এবং সময় ও খরচ বাুঁনচ
✓ ঝ ুঁ তক কমানোর মানে প্রতিষ্ঠানের স োম রো। তিউ তিতলনজনন্সর সফল বাস্তবায়ে আন্তজয াতিক

বাজানর প্রতিনর্াতগিার চেনে আপোনক এতগনয় রাখনব এবং আন্তজয াতিক চক্রিানদর কানছ আনরা
আকষযেীয় কনর ি লনব।

স্ট্যান্ডািয এন্ড সাটিয তফনকেে তসনস্ট্ম তিউ তিতলনজন্স
প্রতিপালনে ঝ ুঁ তক তচতিি করনি এবং িা পালে ো করা
হনল চসই তবষনয় বযবস্থা চেওয়ার একটি কার্যকর পদ্ধতি
বা ট ল। সংগৃহীি চিটা বা িথয চকাম্পাতেগুনলা
প্রনয়াজেীয় পদনেপ বাস্তবায়নের চেনে বযবহার করনি
পানর এবং িা তিউ তিতলনজনন্সর েিয াবলী পতরপালনে
িানদর সহায়িা করনি পানর।

োজনন ডক…



ইউএে গাইতিং তপ্রতন্সপলস অে তবজনেস অযান্ড তহউমযাে রাইটস (ইউএেতজতপস) অে র্ায়ী সরকার এবং
প্রতিষ্ঠাে উভনয়রই স্বপ্রনোতদিভানব মাে ষ ও পতরনবনের ওপর িানদর প্রতিষ্ঠানের কার্যক্রনমর চেতিবাচক
প্রভাব প্রতিনরাি ও চমাকানবলার দাতয়ত্ব রনয়নছ।

“সনবযাপতর, ইউএেতজতপ রাষ্ট্র ও বযবসাতয়ক প্রতিষ্ঠােসমূহনক মাে ষ ও পতরনবনের প্রতি শ্রদ্ধার তবষয়টিনক
অগ্রাতিকার চদয় এমে একটি চশ্রয়ির পতরতস্থতি সৃতষ্টর জেয তেয়ন্ত্রে কাঠানমা ও স নর্াগ সৃতষ্ট কনর।”
(সূে: ইউএেতজতপ)

ইউএেতজতপ আকার, চসক্টর, অবস্থাে, মাতলকাো বা কাঠানমা তেতবযনেনষ সব প্রতিষ্ঠানে মােবাতিকার
তবষয়ক তিউ তিতলনজন্স বাস্তবায়নের ওপর গুরুত্ব চদয়। িনব তকছ তেতদযষ্ট প্রতিষ্ঠােনক বিয মাে আইেী
প্রতক্রয়ার আওিায় আোর স নর্াগ রনয়নছ।

ইউএনজিপিতেকীআতে?

এরআওতায় ততনটি স্তম্ভের অধীম্ভন ৩১টি নীততআম্ভে:

✓ প্রথমস্তে: মানবাতধকার রক্ষায় রাম্ভের দাতয়্ব

✓ তিতীয় স্তে: মানবাতধকার রক্ষায় প্রততষ্ঠাম্ভনর দাতয়্ব

✓ তৃতীয় স্তে: প্রততকার পাওয়ার অতধকার রক্ষায় রাে ও

প্রততষ্ঠাম্ভনর ভূতমকা

িথয… 

বাধ্যতামূিক আইজনর প্রজয়ােনীয়তা

ইউজরাজপর অগ্রগডত
এখে পর্যন্ত প্রতিষ্ঠােগুনলার জেয মােবাতিকার ও পতরনবেগি তবষনয় ইউএেতজতপ এবং ওইতসতি তেনদয তেকার
মনিা তিউ তিতলনজন্স-এর পতরপালে মূলি ঐতিক।
িনব এই িরনের ঐতিক উপানয় এগুনলা বাস্তবায়নের আইতে তেতিয়িা চেই। ফনল প্রতিষ্ঠােগুনলা িা পালে
করনছ তকো িা তেতিি করার স নর্াগ কম।

এই কারনেই জামযাতে, র্ িরাজয, ফ্রান্স ও চেদারলযান্ডনসর মনিা তকছ চদে ইউএেতজতপ-এর উপর তভতি কনর
আইেগিভানব অবেযপালেীয় তিউ তিতলনজন্স েীতিমালা এবং ইউএেতজতপর তভতিনি আইনের প্রস্তাব প্রেয়ে ও
বাস্তবায়ে শুরু কনরনছ।

জািীয় আইনে কনপযানরট সাসনটইনেতবতলটি বা প্রতিষ্ঠােনক চটকসই করার তবষনয় তিউ তিতলনজন্স পূেযাঙ্গ
আকানর ো থাকার সমসযা সমািানে ইইউ কতমেে এ সম্পতকয ি একটি খসড়া তেনদয তেকা প্রকাে কনরনছ।
তেনদয তেকাটি প্রথমবানরর মনিা ইউনরাপ-বযাপী প্রতিষ্ঠােসমূনহর জেয মােবাতিকার ও পতরনবেগি তবষনয় তিউ
তিতলনজন্স প্রেয়নে একটি অতভন্ন আইতে কাঠানমা তহনসনব কাজ করনব।

ডিউ ডিডিজেন্স (অবশ্যপািনীয় কতত বযসমূহ) এবং দাডয়ত্বশ্ীি বযবসায়/কার্তক্রম পডরচািনা

ডিতীয় ভাগ: রােননডতক ও আইনগত ডদক কথজক অগ্রগডতসমূহ 

ইউএেতজতপস বযবসা ও মােবাতিকানরর চেনে কাজ কনর এমে অনেক আন্তজয াতিক সংস্থা, তবনেষ কনর
অগযাোইনজেে ফর ইনকােতমক চকা-অপানরেে অযান্ড চিনভলপনমন্ট (ওইতসতি)- এর জেয একটি চফ্রম অব
চরফানরন্স তহসানব দঢ়ৃভানব আতবভূয ি হনয়নছ।

স্পষ্টভানব বযবসা পতরচালো ও মােবাতিকার তবষয়ক ইউএেতজতপস ওপর তভতি কনরই মােবাতিকানরর প্রতি
কনপযানরট চেনে সম্মাে প্রদেযনের তবষনয় স তেতদযষ্ট স পাতরে সংবতলি বহুজাতিক প্রতিষ্ঠােসমূনহর জেয ওইতসতি
তেনদয তেকার ২০১১ সানলর সংনোতিি সংস্করে প্রেীি হনয়নছ।

ওইডসডি ডনজদত ডশ্কা কথজক ইউএনডেডপজত কী আজে এবং "দাডয়ত্বশ্ীি বযবসা পডরচািনার ডবডধ্"র সাজথ
ইউএনডেডপ কীভাজব সম্পডকত ত?

ইউএেতজতপ প্রকানের পর চসখাে চথনক ২০১১ সানলর ওইতসতি তেনদয তেকায় মােবাতিকানরর ওপর একটি
অিযায় অন্তভ য ি করা হনয়নছ। মােবাতিকার তবষনয় চসই অিযায় ছাড়াও ওইতসতি তেনদয তেকায় আনরা চর্
তবষয়গুনলা আনছ:

✓ কমযসংস্থাে সম্পতকয ি ইস যসমূহ
✓ পতরনবে
✓ ঘ ষ ও চাুঁদাবাতজ
✓ চভািা স রো
✓ তবজ্ঞাে ও প্রর্ তি
✓ প্রতিনর্াতগিা
✓ কর েীতি
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